Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschdaftsbedingungen regeln Abschluss, Inhalt und
Abwicklung der Dienstleistungen von Gassi Revolution.ch von Ruth
Barlafante.

Impfungen, Entwurmungen
Es liegt in der Verantwortung der Hundebesitzerin /des Hundebesitzers ob
sie/er ihren/seinen Hund impfen und, oder entwurmen mdchte oder nicht.

Kranke, verletzte Hunde
Grundsatzlich kann Gassi Revolution.ch nur gesunde Hunde betreuen.

Gesundheitszustand, allgemeines Verhalten des Hundes, RUden/HUndinnen
Gassi Revolution.ch fUhrt kastrierte und intakte RUden und HUndinnen aus.
Bedingung ist, dass die Hunde mit anderen Artgenossen (Riden und
HUNndinnen) sozialvertraglich sind.

Laufige HOndinnen k&nnen betreut werden, wenn es die
Gruppenkonstellation zul&sst (keine intakten RUden in der Gruppe). Gassi
Revolution.ch muss mindestens 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin Uber
die Laufigkeit der HUndin informiert werden, damit entschieden werden kann,
ob eine Betreuung moglich ist oder nicht. Gassi Revolution.ch behdlt sich das
Recht vor, laufige HOndinnen wahrend der Laufigkeit voriUbergehend von der
Betreuung auszuschliessen.

Als Hundebesitzer sind Sie verpflichtet Gassi Revolution.ch unaufgefordert
Uber folgende Punkte zu informieren:

e Eventuelle, wichtige Eigenschaften lhres Tieres (Aggressivitat,
Angstlichkeit usw.)

e bestehende kantonalen Auflagen, die den Hund oder die
Hundehaltung betreffen

e Verhaltensauffdlligkeiten

e geistige oder korperliche Einschrénkungen des Hundes

Werden diese Informationen unterschlagen, ist Gassi Revolution.ch von der
Haftung befreit und Schdden an Dritten oder fremden Tieren gehen zu Lasten
der Besitzer/innen.

Sozial nicht-vertragliche Hunde kénnen wir leider nicht aufnehmen. In diesem
Fall bieten wir Auslastungsspaziergdnge (Einzelspaziergdnge) an lhrem
Wohnort an.

Gassi Revolution.ch ist befugt, kostenpflichtige Massnahmen zu treffen, die
dem Wohl des im Vertrag bezeichneten Tieres dienen.



Haftpflicht / Versicherung

Die Versicherung ist Sache der Hundebesitzerin / des Hundebesitzers.

Die Hundebesitzerin / der Hundebesitzer bestatigt mit der Buchung, dass eine
rechtsguUltige Haftpflichtversicherung vorhanden ist. Gassi Revolution.ch
Ubernimmt keine Haftung fur allfdllige Schaden (Raufereien, Unfdlle,
Infektionen, Entlaufen, usw.).

Gassi Revolution.ch bemoht sich, durch sorgfaltige Betreuung allfallige
Erkrankungen und Unfdlle der Hunde zu verhindern. Wenn es trotzdem zu
einer Erkrankung oder einen Unfall kommen sollte, lehnt Gassi Revolution.ch
jede Haftung ab. Zudem muUssen allfallige Tierarztkosten von der
Hundebesitzerin / vom Hundebesitzer selbst Gbernommen werden.

Der Transport zum und vom Tierarzt wird nach Aufwand berechnet.

Die Haftung von Gassi Revolution.ch ist auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit
beschrankt. Insbesondere haftet Gassi Revolution.ch nicht fUr Verletzungen
des Tieres, die u. a. durch die Gruppenhaltung entstehen kdnnen, for
auftretende Erkrankungen des Tieres wdhrend und nach der Betreuungszeit
sowie einem Parasitenbefall.

Schaden am Inventar

Vom Hund verursachte Schaden am Inventar (z.B.: Auto, Leinen, Kleidung,
usw.), werden der Hundebesitzerin / dem Hundebesitzer vollumfanglich in
Rechnung gestellt.

Stornierung von Terminen durch Hundebesitzer/in
Vereinbarte Termine mussen mindestens 24 Stunden vorher storniert werden.
Ansonsten mussen sie vollumfdanglich in Rechnung gestellt werden.

Stornierung von Terminen durch Gassi Revolution.ch

Gassi Revolution.ch ist es ein grosses Anliegen vereinbarte Termine zuverldssig
einzuhalten. Falls Termine nicht eingehalten werden kénnen, wird die
Hundebesitzerin / der Hundebesitzer 48 Stunden vorher informiert. Bei einer
akuten Erkrankung oder einem Unfall ist Gassi Revolution.ch leider
gezwungen den Termin kurzfristiger zu stornieren. In beiden Fallen muss
die/der Hundebesitzer/in selber Ersatz fUr die Betreuung ihres/seines Hundes
organisieren. Durch Gassi Revolution.ch stornierte Termine werden nicht in
Rechnung gestellt. Gassi Revolution.ch haftet nicht fur allfallige zusatzliche
Betreuungskosten.

Bezahlung

Die Bezahlung des geschuldeten Betrages fUr die Spazierg&nge erfolgt im
Voraus per BankUberweisung oder Barzahlung.

Wir erlauben uns, bei Zahlungsverzug eine MahngebUhr zu erheben.

Zugang zum Haus, Wohnung



Damit der Hund abgeholt werden kann, bendtigt Gassi Revolution.ch Zugang
zu den entsprechenden Raumlichkeiten.

Gassi Revolution.ch ist verpflichtet vertrauenswUrdig mit den SchlUsseln
umzugehen.

Ausristung fur den Hund

Die Hunde werden aus Sicherheitsgrinden an der langen Leine ausgefuhrt.
Aus diesem Grund bendtigt der Hund ein gut sitzendes FUhrgeschirr und muss
entsprechend daran gewdhnt sein, dieses zu tragen.

Ferien Gassi Revolution.ch

Gassi Revolution.ch macht im Frohling (Mai) und im Herbst (September) je
zwei Wochen Ferien.

Die genauen Termine werden jeweils im Januar des laufenden
Kalenderjahres bekannt gegeben.

Gassi Revolution.ch hilft nach Méglichkeit gerne bei der Suche nach einer
geeigneten Betreuung fur den Hund wdhrend diesen Ferien.

Datenschuiz
Die Daten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.

Besonderes

Im Besonderen handelt Gassi Revolution.ch stets zum Wohle der Hunde. Gassi
Revolution.ch ist verpflichtet sich, das ihm entgegengebrachte Vertrauen
durch gute Betreuung und sorgfdaltige sowie tiergerechte Behandlung des
Hundes zu rechtfertigen.

Gassi Revolution.ch bemUht sich dem Hund durch abwechslungsreiche
Spaziergdnge in der Hundegruppe einige unvergessliche Stunden zu
gestalten.



